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	Materias relacionadas

	Antecedentes: Tecnologías De la Información y la Comunicación para Empresas.
Consecuentes: Tecnología y Procesos de planeación, Innovaciones Contables.




	Objetivo

	Al concluir el curso el alumno será capaz de conocer y aplicar las herramientas que permitan la identificación del potencial y los problemas tecnológicos de una empresa, con el fin de elaborar e implementar sus planes de innovación y mejora continuas, a efectos de reforzar su competitividad.

	Temario

	Unidad 1
	INNOVACIÓN TECNOLÓGICA 
1.1. Tecnología y empresa
1.2. ¿Qué es Innovación Tecnológica?
1.3. Tipos de Innovación Tecnológica
1.4. Herramientas de Innovación Tecnológica.
1.5.  Gestión del conocimiento.
1.6. Transferencia de tecnología y conocimiento
1.7. Conocimiento e Innovación 

	Unidad 2
	INTELIGENCIA DE NEGOCIOS.
2.1. Historia y antecedentes.
2.2. ¿Qué es la Inteligencia de Negocios?
2.3. ¿Para qué sirve la Inteligencia de Negocios?
2.4. Beneficios
2.5. Estrategias de Inteligencia de Negocios
2.5. ¿Qué es Business Analytic?

	Unidad 3
	ANÁLISIS DE DATOS
3.1. Introducción al análisis de datos.
3.2. Etapas del análisis de datos.
3.3. Procesos de análisis de datos.
3.4. Obtención de los datos necesarios para el análisis.
3.5. Manejo de datos en una hoja de cálculo.
3.6. Cálculos de optimización con hoja de cálculo.
3.7. Cálculos de optimización con software

	Unidad 4
	ESTADÍSTICA. 
4.1. Estadística paramétrica y no paramétrica.
4.2. Medidas de tendencia central.
4.3. Medidas de dispersión.
4.4. Distribución normal.
4.5. Elaboración de gráficos.
4.6. Características de una muestra. 
4.7. Técnicas de muestreo.
4.8. Intervalos de confianza.
4.9. Coeficiente de correlación 

	Unidad 5
	VISUALIZACIÓN DE DISTRIBUCIONES
5.1. Tablas de frecuencia y gráfica de puntos.
5.2. Construcción de un diagrama de caja y bigotes.
5.3. Ordenamiento tallo y hojas.
5.4. Crear un histograma.
5.5. Interpretar un histograma.
5.6 Formas de la distribución.




	Sugerencias didácticas

	Técnicas
	· Estudio individual de los conceptos y fundamentos de la asignatura.
· Elaboración de esquemas de aprendizaje.
· Exposición de contenidos.
· Análisis comparativos de enfoques y metodologías. Búsqueda bibliográfica.

	Recursos 
didácticos
	Computadora, Laptop, libros correspondientes a la materia, material en formato digital aportado por el docente, pintarron, internet, bases de datos, revistas científicas, cañón, proyector de multimedia.

	Sugerencia de evaluación

	Para la evaluación de los alumnos, se sugiere considerar un producto estándar que reúna todos los saberes de la materia, su participación activa en las clases, los trabajos y tareas de investigación, así mismo la exposición de los trabajos y la presentación de un examen final:

	· Examen final.
· Trabajos y tareas fuera del aula.
· Participación en clase.
· Trabajo practico final.
Total
	20 %
20 %
10 %
50 %
100 %

	Bibliografía



	Básica

	· Anderson David R. et al. (2008) Estadística para administración y economía. México: Cengage.
· Bonilla Gilberto (1988) Métodos prácticos de inferencias estadísticas. México: Trillas.
· Lincon, L. Chao (1993) Estadística para las ciencias administrativas. México: Mc Graw Hill

	Complementaria
	· Baldominos Gómez, A. (2015). Herramientas tecnológicas para la empresa digital. 1a. ed. Madrid. España : García-Maroto Editores.
· Gutiérrez González, Ángel. (2016) Tecnologías de la Información: Un enfoque interdisciplinario. 1a. ed. Madrid. España : Alfaomega.
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